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 आط ਌ज़ی ਯࣣࡶࢹت
  کارච໋اری ൈग़ید໇ر঍ࢌ 

  

  
ترين مجموعه خدماتي در زمينه  بزرگترين و گسترده يكي از به عنوان كارگزاري مفيدشركت 
با محور  ISO9001:2008با استقرار سيستم مديريت كيفيت ، بازار سرمايه كارگزاري درخدمات 

 هاي خويش، اهداف و بهبود مستمر فعاليت پرسنل هاي كارشناسي قرار دادن افزايش سطح فعاليت
  :مشخص شده زير را مد نظر قرار داده است

 آنانمندي  افزايش رضايتو  توجه به نياز مشتري 

  استفاده بهينه از تكنولوژي و امكانات روز جهت بهبود ارائه خدمات به مشتريان  
 يت كيفيت و حصول اطمينان از اثر بخشي آنبهبود مستمر سيستم مدير 

نابع انساني از طريق هاي م وانمنديافزايش سطح تتوجه به نيازهاي كاركنان و  
  آموزش مستمر

تعهد به رعايت اصول و الزامات  منظور جز با اعتقاد به اصل اتحاد صادقانه وبي شك انجام اين 
اينجانب ضمن . ميسر نخواهد بود ISO 9001:2008 سيستم مديريت كيفيت بر اساس استاندارد

از كليه كاركنان شركت انتظار نگري آن، و نظارت و باز م تعهد كامل به مفاد اين خط مشياعلا
دارم با درك كامل اين خط مشي، مشاركت خود را به صورت مستمر در تحقق اهداف سازماني به 

  .كار گيرند

  ॠدୌ عاढ़ل
  ୓دی ඼ෙय़ی
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